
 

 

  Генеральному директору 

ТОВ «Нова Пошта» 

Климову В.В 

__________________________ 
(назва організації/ПІБ фізичної особи) 

__________________________ 
(контактна особа) 

__________________________ 
(контактний телефон) 

Претензія 

Прошу компенсувати вартість (пошкодженого, втраченого, частково втраченого) 
(підкреслити необхідне) 

вантажу під час перевезення по товарно-транспортній накладній №__________________  

в розмірі _________________________________________________________грн. 

Опис вантажу, упаковки та кількість пошкодженого чи втраченого вантажу______ 

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________.  

Характер пошкодження _______________________________________________________ 

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________.  

Компенсацію здійснити шляхом (відмітити необхідне): 

наданням послуг;    виплати готівки*; 

перерахунком коштів на розрахунковий рахунок**, реквізити  _________________ 

___________________________________________________________________________ 

 Додатки: 

Акт приймання-передачі складений з представником ТОВ «Нова Пошта» №______ 

Видаткова накладна або інший документ, який підтверджує вартість вантажу; 

Інше _______________________________________________________________ 

 

 

Дата ____________      Підпис______________ 

 
 

* Даний вид компенсації можливий лише, коли розмір претензії не перевищує 1 000 грн.. 

** Даний вид компенсації можливий лише у випадку, коли розмір претензії перевищує 1 000 грн. 


